
 

 

 

МИНИСТЕРСТВО СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ АЛТАЙСКОГО КРАЯ 

 

Краевое автономное учреждение  

«Многофункциональный центр предоставления государственных  

и муниципальных услуг Алтайского края»  

(КАУ «МФЦ Алтайского края»)  

 

П Р И К А З 

 

10.06.2026      №102 

 

г. Барнаул 

 

О внесении изменений в приказ 

КАУ «МФЦ Алтайского края» от 

18.07.2024 №150 «Об утверждении 

Стандарта комфортности 

предоставления государственных 

и муниципальных услуг на базе 

КАУ «МФЦ Алтайского края» 

 

П р и к а з ы в а ю: 
1. Внести изменения в приказ КАУ «МФЦ Алтайского края» от 

18.07.2024 №150 «Об утверждении Стандарта комфортности предоставления 

государственных и муниципальных услуг на базе КАУ «МФЦ Алтайского 

края» (далее – Приказ) следующего содержания: 

1.1. пункт 3.5.1 Раздела «III. Требования к организации работы с 

заявителями по вопросам предоставления услуг» Стандарта комфортности 

предоставления государственных и муниципальных услуг на базе КАУ «МФЦ 

Алтайского края» изложить в следующей редакции: 

«3.5.1. Выдача талонов на текущий рабочий день прекращается за 20 

минут до окончания рабочего времени многофункционального центра в 

случае, если заявитель обращается с целью подачи заявлений и документов 

для предоставления услуг, и за 5 минут до окончания рабочего времени при 

обращении заявителя за получением результата предоставления услуг. 

Исключение составляет выдача талонов на получение государственных 

услуг «Государственный кадастровый учет недвижимого имущества и (или) 

государственная регистрация прав на недвижимое имущество» (кроме 

приобщения дополнительных документов), «Рассмотрение заявления о 

распоряжении средствами (частью средств) материнского (семейного) 

капитала», «Предоставление ежемесячного пособия в связи с рождением и 

воспитанием ребенка», «Оформление и выдача паспортов гражданина 

Российской Федерации, удостоверяющих личность гражданина Российской 

Федерации за пределами территории Российской Федерации», а также на 

осуществление приема заявлений о признании гражданина банкротом во 



внесудебном порядке, включение (внесение) сведений в Единый федеральный 

реестр сведений о банкротстве и осуществление иных действий, связанных с 

приемом такого заявления, предусмотренных Федеральным законом от 

26.10.2002 №127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)». По 

вышеуказанным услугам выдача талонов на текущий рабочий день 

прекращается системой управления электронной очередью за 40 минут до 

окончания рабочего времени многофункционального центра. 

Работник МФЦ уведомляет заявителя об отсутствии возможности 

выдачи талонов на текущий день и предлагает оформить предварительную 

запись на иные, удобные для заявителя дату и время или на удобное для 

заявителя время в рамках текущей даты в другой офис многофункционального 

центра, позволяющий осуществить прием заявителя в пределах рабочего 

времени многофункционального центра. 

Вместе с тем выдача талонов на текущий рабочий день допускается при 

условии, что времени в рамках установленного режима работы структурного 

подразделения МФЦ достаточно для обслуживания заявителя.». 

2. Начальникам структурных подразделений МФЦ и руководителям 

филиалов МФЦ ознакомить под подпись всех работников КАУ «МФЦ 

Алтайского края» с настоящим приказом. 

3. Начальнику отдела кадров МФЦ обеспечить ознакомление под 

подпись работников административно-управленческого аппарата и всех 

работников, поступающих на работу в КАУ «МФЦ Алтайского края», с 

настоящим приказом. 

4. Начальнику сектора по связям с общественностью опубликовать 

текст настоящего приказа на официальном сайте КАУ «МФЦ Алтайского 

края». 

5. В остальном приказ КАУ «МФЦ Алтайского края» от 18.07.2024 

№150 «Об утверждении Стандарта комфортности предоставления 

государственных и муниципальных услуг на базе КАУ «МФЦ Алтайского 

края» с учетом изменений, утвержденных приказом КАУ «МФЦ Алтайского 

края» от 05.06.2025 №94/1 «О внесении изменений в приказ КАУ «МФЦ 

Алтайского края» от 18.07.2024 №150 «Об утверждении Стандарта 

комфортности предоставления государственных и муниципальных услуг на 

базе КАУ «МФЦ Алтайского края», приказом КАУ «МФЦ Алтайского края» 

от 18.08.2025 №130 «О внесении изменений в приказ КАУ «МФЦ Алтайского 

края» от 18.07.2024 №150 «Об утверждении Стандарта комфортности 

предоставления государственных и муниципальных услуг на базе КАУ «МФЦ 

Алтайского края», приказом КАУ «МФЦ Алтайского края» от 27.03.2026 №44 

«О внесении изменений в приказ КАУ «МФЦ Алтайского края» от 18.07.2024 

№150 «Об утверждении Стандарта комфортности предоставления 

государственных и муниципальных услуг на базе КАУ «МФЦ Алтайского 

края», остается без изменения. 

6. Настоящий приказ вступает в силу со дня его подписания. 

7. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой. 

 

 

 

И.о. директора                       Е.С. Горячкина 


